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साराोंि 

कृत्रिम बुद्धिमत्ता ने त्रिद्यात्रथियोों को उपलब्ध शैत्रिक सहायता की प्रकृत्रत, गत्रत और पहुँच में पररितिन की सोंभािनाएुँ  उत्पन्न की 

हैं। तथात्रप, त्रकसी प्रणाली की उत्तर उत्पन्न करने की िमता को त्रिद्याथी के िास्तत्रिक अत्रिगम का पयािय नही ों माना जा सकता। 

प्रसु्तत शोि-पि का उदे्दश्य त्रिद्यात्रथियोों की त्रशिा में कृत्रिम बुद्धिमत्ता के महत्व का आलोचनात्मक परीिण करना है। अध्ययन 

प्रकात्रशत शोि, त्रनयोंत्रित प्रयोगोों, शोि-सोंशे्लषणोों तथा शैत्रिक नीत्रतगत दस्तािेजोों की त्रिशे्लषणात्मक समीिा पर आिाररत है। 

इसमें िैयद्धिकृत त्रशिण, प्रत्रतपुत्रि, भाषायी समािेशन, मूल्ाोंकन और त्रशिक की भूत्रमका का त्रििेचन त्रकया गया है। समीिा 

से स्पि होता है त्रक लाभ त्रशिण-अत्रभकल्पना, त्रिद्याथी के सत्रिय प्रयास और सोंस्थागत उत्तरदात्रयत्व पर त्रनभिर हैं। तथ्यात्मक 

अशुद्धि, अनुत्रचत त्रनभिरता, पूिािग्रह और असमान पहुँच इन लाभोों को सीत्रमत कर सकते हैं। अध्ययन का त्रनष्कषि है त्रक कृत्रिम 

बुद्धिमत्ता का उपयोग स्वतोंि त्रचोंतन त्रिकत्रसत करने िाली, त्रशिक-त्रनदेत्रशत और प्रमाणािाररत शैत्रिक सहायता के रूप में 

त्रकया जाना चात्रहए। 

 

 

मुख्य िब्द: कृत्रिम बुद्धिमत्ता, त्रिद्याथी, िैयद्धिकृत अत्रिगम, शैत्रिक समािेशन, आलोचनात्मक त्रचोंतन, शैत्रिक नैत्रतकता 
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1. प्रस्तािना 

त्रशिा का उदे्दश्य त्रिद्यात्रथियोों तक सूचनाएुँ  पहुँचाने के 

साथ उनमें समझ, तकि , त्रििेक और ज्ञान के अनुप्रयोग की 

िमता त्रिकत्रसत करना है। एक ही किा में त्रिद्यात्रथियोों का 

पूििज्ञान, भाषायी अनुभि, सीखने की गत्रत और उपलब्ध 

पाररिाररक सहायता अलग हो सकती है। ऐसी पररद्धस्थत्रतयोों 

में प्रते्यक त्रिद्याथी को समयानुकूल मागिदशिन देना कत्रिन 

होता है। कृत्रिम बुद्धिमत्ता इस समस्या के कुछ पिोों को 

सोंबोत्रित कर सकती है, क्ोोंत्रक उसके माध्यम से अभ्यास, 

स्पिीकरण और प्रत्रतपुत्रि को त्रिद्याथी की आिश्यकता के 

अनुसार व्यिद्धस्थत त्रकया जा सकता है। 

इसके बािजूद, त्रशिा में तकनीक का प्रिेश अपने आप 

गुणित्ता सुत्रनत्रित नही ों करता। उपकरण की उपलब्धता, 

उसका त्रनयत्रमत उपयोग और साथिक अत्रिगम अलग 

अिस्थाएुँ  हैं। त्रिद्याथी त्रकसी प्रणाली से सुगत्रित उत्तर प्राप्त 

कर सकता है, त्रकों तु उस उत्तर का तकि  समझने अथिा समान 

समस्या स्वतोंि रूप से हल करने में असमथि रह सकता है। 

अतः  कृत्रिम बुद्धिमत्ता के महत्व का आकलन उत्तर की गत्रत 

से आगे बढ़कर ज्ञानिारण, स्वतोंि अनुप्रयोग और 

आलोचनात्मक त्रनणिय के आिार पर त्रकया जाना चात्रहए। 

यूनेस्को की 2023 की िैत्रिक त्रशिा त्रनगरानी ररपोर्ि 

शैत्रिक तकनीक के मूल्ाोंकन में उपयुिता, समानता, 

त्रिस्तार की व्यिहायिता और द्धस्थरता पर बल देती है।1 इस 

दृत्रिकोण से प्रसु्तत अध्ययन कृत्रिम बुद्धिमत्ता को शैत्रिक 

समस्याओों के सििव्यापी समािान के रूप में स्वीकार नही ों 

करता। इसका कें द्रीय प्रत्रतपादन यह है त्रक तकनीक का 

महत्व उस सीमा तक है, जहाुँ िह त्रिद्याथी की सत्रिय 

भागीदारी बढ़ाती है और त्रशिक को अत्रिक साथिक शैत्रिक 

हस्तिेप करने में सिम बनाती है। 

2. अध्ययन का उदे्दश्य और ि ध-पिवि 

इस अध्ययन के प्रमुख उदे्दश्य कृत्रिम बुद्धिमत्ता के 

शैत्रिक उपयोगोों की पहचान करना, त्रिद्याथी के अत्रिगम पर 

उपलब्ध साक्ष्ोों का परीिण करना, उपयोग से उत्पन्न 

सीमाओों का त्रिशे्लषण करना तथा भारतीय सोंदभि के त्रलए 

व्यािहाररक सुझाि प्रसु्तत करना हैं। कें द्रीय शोि-प्रश्न है: 

त्रकन शैत्रिक और सोंस्थागत पररद्धस्थत्रतयोों में कृत्रिम बुद्धिमत्ता 

त्रिद्यात्रथियोों की समझ, स्वायत्तता और समान अिसरोों को 

सुदृढ़ कर सकती है? 

 
1 यूनेस्को, िैत्रिक त्रशिा त्रनगरानी ररपोर्ि 2023: त्रशिा में तकनीक 

त्रकसकी शतों पर, पेररस, 2023, प्रमुख सोंदेश और अनुशोंसाएुँ । 

त्रिदेशी स्रोतोों के शीषिक त्रहोंदी में अनूत्रदत हैं। मूल स्रोत 

अध्ययन की प्रकृत्रत गुणात्मक और त्रिशे्लषणात्मक है। 

इसमें चुत्रनोंदा सहकमी-समीत्रित शोिपिोों, पूिििती शोिोों के 

समेत्रकत त्रिशे्लषणोों तथा यूनेस्को और भारत सरकार के 

प्रासोंत्रगक दस्तािेजोों की कथात्मक समीिा की गई है। स्रोतोों 

का चयन त्रिषयगत प्रासोंत्रगकता, प्रकाशकीय त्रििसनीयता 

और त्रनष्कषों की सत्यापन-योग्यता के आिार पर त्रकया गया 

है। त्रिशे्लषण में तकनीक के प्रकार, तुलना-समूह, मूल्ाोंकन 

की प्रकृत्रत और पररणामोों की सामान्यीकरण-सीमा पर ध्यान 

त्रदया गया है। यह प्राथत्रमक सिेिण अथिा सििसमािेशी 

व्यिद्धस्थत समीिा नही ों है; इसत्रलए कोई मौत्रलक िेिीय 

आुँकडा या साििभौत्रमक प्रभाि-दर प्रसु्तत नही ों की गई है। 

3. अिधारणात्मक आधार और पूििििी ि ध 

इस शोि-पि में कृत्रिम बुद्धिमत्ता से आशय उन 

सोंगणकीय प्रणात्रलयोों से है जो आुँकडोों और प्रत्रतरूपोों के 

आिार पर अनुमान, िगीकरण, अनुकूलन अथिा सामग्री-

त्रनमािण जैसे कायि करती हैं। त्रशिा में त्रिषय-त्रित्रशि बुद्धिमान 

त्रशिण प्रणात्रलयोों और सामान्य जननात्मक प्रणात्रलयोों का 

भेद महत्वपूणि है। पहली शे्रणी प्रायः  त्रनिािररत त्रिषय-िसु्त 

और अत्रिगम-लक्ष्ोों के भीतर सहायता देती है; दूसरी त्रित्रभन्न 

प्रश्नोों के उत्तर तथा नई सामग्री उत्पन्न कर सकती है। दोनोों 

की िमताएुँ , सीमाएुँ  और त्रििसनीयता समान नही ों मानी 

जानी चात्रहए। 

जािाकी-ररिर और उनके सहलेखकोों की समीिा में 

उच्च त्रशिा के अोंतगित पूिािनुमान, मूल्ाोंकन, अनुकूत्रलत 

प्रणात्रलयोों और बुद्धिमान त्रशिण जैसे उपयोग सामने आए। 

समीिा ने शैत्रिक दृत्रिकोण तथा नैत्रतक त्रिमशि की 

अपयािप्तता की ओर भी ध्यान त्रदलाया।2 इससे यह प्रश्न उत्पन्न 

होता है त्रक तकनीकी दिता का दािा िास्तत्रिक त्रशिण-

समस्या से त्रकतना जुडा है। उदाहरणतः  त्रिद्याथी के सोंभात्रित 

प्रदशिन का पूिािनुमान तभी उपयोगी है, जब उसके आिार 

पर सहायता उपलब्ध हो; केिल जोद्धखम का िगीकरण 

शैत्रिक सुिार नही ों है। 

मा और सहलेखकोों के 2014 के समेत्रकत त्रिशे्लषण में 

14,321 प्रत्रतभात्रगयोों से सोंबोंत्रित 107 प्रभाि-आकारोों का 

परीिण त्रकया गया। बुद्धिमान त्रशिण प्रणात्रलयोों से कुछ 

पारोंपररक व्यिस्थाओों की तुलना में बेहतर उपलद्धब्ध त्रमली, 

त्रकों तु व्यद्धिगत मानि त्रशिण और छोरे् समूहोों के त्रशिण 

2 ओलाफ जािाकी-ररिर, त्रिक्टोररया माररन, मेत्रलसा बॉन्ड एिों 

फ्ाोंत्ऱिस्का गुिनिर, उच्च त्रशिा में कृत्रिम बुद्धिमत्ता के अनुप्रयोगोों 

पर शोि की व्यिद्धस्थत समीिा: त्रशिात्रिद् कहाुँ हैं, इोंर्रनेशनल 

जनिल ऑफ एजुकेशनल रे्क्नोलॉजी इन हायर एजुकेशन, खोंड 

16, लेख 39, 2019, त्रनष्कषि खोंड। मूल स्रोत 

https://gem-report-2023.unesco.org/
https://doi.org/10.1186/s41239-019-0171-0
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की तुलना में अोंतर साोंद्धिकीय रूप से महत्वपूणि नही ों था।3 

इसत्रलए इन पररणामोों से त्रशिक की अप्रासोंत्रगकता का 

त्रनष्कषि त्रनकालना अनुत्रचत होगा। िे मुितः  यह दशािते हैं 

त्रक सुव्यिद्धस्थत तकनीकी सहायता कुछ पररद्धस्थत्रतयोों में 

उपयोगी पूरक बन सकती है। 

कुत्रलक और फे्लचर के 2016 के त्रिशे्लषण में 50 

त्रनयोंत्रित मूल्ाोंकनोों में पारोंपररक त्रशिण की तुलना में मध्यक 

प्रभाि 0.66 मानक त्रिचलन पाया गया। पररणाम परीिण की 

प्रकृत्रत और त्रियान्वयन की गुणित्ता से प्रभात्रित थे।4 यहाुँ 

0.66 मानक त्रिचलन को 66 प्रत्रतशत अोंक-िृद्धि समझना 

गलत होगा। इसके अत्रतररि, ये त्रनष्कषि त्रित्रशि बुद्धिमान 

त्रशिण प्रणात्रलयोों से सोंबोंत्रित हैं; इन्हें सभी ितिमान 

जननात्मक उपकरणोों पर सीिे लागू नही ों त्रकया जा सकता। 

शैत्रिक त्रनणिय के त्रलए तकनीक की शे्रणी और अध्ययन की 

पररद्धस्थत्रतयोों को साथ पढ़ना आिश्यक है। 

4. विद्यावथिय ों की विक्षा में प्रमुख य गदान 

4.1 िैयद्धिकृि अवधगम और लवक्षि सहायिा 

कृत्रिम बुद्धिमत्ता का महत्वपूणि योगदान त्रिद्याथी की 

त्रित्रशि कत्रिनाई के अनुरूप सहायता व्यिद्धस्थत करने की 

सोंभािना है। सामान्यतः  एक ही अभ्यास पूरी किा को त्रदया 

जाता है, जबत्रक त्रकसी त्रिद्याथी को मूल अििारणा समझने 

और दूसरे को जत्रर्ल अनुप्रयोग का अभ्यास करने की 

आिश्यकता हो सकती है। अनुकूत्रलत प्रणाली उत्तरोों के 

आिार पर अगले प्रश्न की कत्रिनाई बदल सकती है, अिूरी 

समझ िाले चरणोों की पहचान कर सकती है और पुनरािृत्रत्त 

के त्रलए सामग्री सुझा सकती है। 

इस व्यिस्था का शैत्रिक मूल् तभी है, जब िैयद्धिकरण 

त्रिद्याथी को स्थायी िमता-शे्रणी में बोंद न कर दे। कमजोर 

प्रारों त्रभक प्रदशिन के कारण उसे लगातार सरल प्रश्न देना 

उसकी उन्नत्रत सीत्रमत कर सकता है। इसत्रलए प्रगत्रत के साथ 

कत्रिनाई बढ़ाने, चुनौतीपूणि सामग्री तक पहुँच देने और 

त्रशिक द्वारा स्वचात्रलत अनुशोंसाओों की समीिा करने की 

व्यिस्था होनी चात्रहए। उपयुि सहायता त्रिद्याथी की ितिमान 

द्धस्थत्रत से आरोंभ होकर उसे अत्रिक स्वतोंि और सिम 

प्रदशिन की ओर ले जाती है। 

 
3 िेंत्रर्ोंग मा, ओलुसोला अडेसोपे, जॉन नेद्धिर् एिों त्रछों ग त्रलयू, 

बुद्धिमान त्रशिण प्रणात्रलयाुँ और अत्रिगम पररणाम: एक समेत्रकत 

त्रिशे्लषण, जनिल ऑफ एजुकेशनल साइकोलॉजी, खोंड 106, अोंक 

4, 2014, पृ. 901–918। मूल स्रोत 

4 जेम्स कुत्रलक एिों जे. डी. फे्लचर, बुद्धिमान त्रशिण प्रणात्रलयोों की 

प्रभािशीलता: एक समेत्रकत त्रिशे्लषणात्मक समीिा, ररवू्य ऑफ 

एजुकेशनल ररसचि, खोंड 86, अोंक 1, 2016, पृ. 42–78। मूल स्रोत 

4.2 प्रविपुवि और अिधारणात्मक समझ 

उपयोगी प्रत्रतपुत्रि केिल उत्तर को सही अथिा गलत 

घोत्रषत नही ों करती; िह िुत्रर् का कारण और सुिार की त्रदशा 

स्पि करती है। गत्रणत में गलत चरण की पहचान, भाषा में 

तकि गत असोंगत्रत का सोंकेत और त्रिज्ञान में त्रनष्कषि के आिार 

की जाुँच इसके सोंभात्रित उदाहरण हैं। कृत्रिम बुद्धिमत्ता द्वारा 

तुरोंत दी गई ऐसी सहायता त्रिद्याथी को प्रयास जारी रखने का 

अिसर दे सकती है। त्रकों तु पूरा समािान प्रसु्तत करने से 

पहले त्रिद्याथी का अपना प्रयास सामने आना आिश्यक है। 

केद्धिन और सहलेखकोों के 2025 के अध्ययन में हाििडि 

के स्नातक भौत्रतकी पाठ्यिम के 194 पाि त्रिद्यात्रथियोों के 

सोंदभि में त्रिशेष रूप से त्रिकत्रसत कृत्रिम बुद्धिमत्ता आिाररत 

त्रशिण से सत्रिय किा-त्रशिण की तुलना में बेहतर 

तात्कात्रलक अत्रिगम पररणाम त्रमले। अध्ययन 2 पािोों तथा 

त्रित्रशि त्रशिण-अत्रभकल्पना पर कें त्रद्रत था।5 इससे 

सोंभािनाएुँ  अिश्य प्रकर् होती हैं, त्रकों तु पूरे पाठ्यिम, सभी 

आयु-समूहोों अथिा दीघिकात्रलक ज्ञानिारण पर समान प्रभाि 

मानना उत्रचत नही ों होगा। पररणाम का महत्वपूणि सोंकेत 

सहायता की सोंरचना और त्रशिण-त्रसिाोंतोों के समुत्रचत 

प्रयोग की ओर है। 

4.3 भाषायी पहुँच और समािेिन 

भारतीय त्रशिा में भाषायी त्रित्रििता के कारण त्रिषय-ज्ञान 

और माध्यम की कत्रिनाई कई बार एक-दूसरे से जुड जाते 

हैं। अनुिाद, पाि का सरल रूपाोंतरण, िाक् से पाि तथा 

पाि से िाक् जैसी सुत्रििाएुँ  त्रिद्यात्रथियोों को सामग्री समझने के 

अत्रतररि रासे्त दे सकती हैं। त्रहोंदी में पढ़ने िाला त्रिद्याथी 

त्रकसी कत्रिन अििारणा का अपनी भाषा में प्रारों त्रभक 

स्पिीकरण प्राप्त कर सकता है। इसी प्रकार दृत्रि अथिा 

श्रिण सोंबोंिी आिश्यकताओों िाले त्रिद्यात्रथियोों के त्रलए सामग्री 

के िैकद्धल्पक रूप उपयोगी हो सकते हैं। 

इन सोंभािनाओों को िास्तत्रिक समािेशन में बदलने के 

त्रलए स्थानीय शब्दािली, उच्चारण, पाठ्यिम और सुगम्यता 

का परीिण आिश्यक है। तकनीकी रूपाोंतरण में िुत्रर् होने 

पर त्रिषय का अथि बदल सकता है। इसत्रलए केिल त्रकसी 

भाषा का त्रिकल्प उपलब्ध होना गुणित्ता का प्रमाण नही ों है। 

त्रशिक और त्रिषय-त्रिशेषज्ञ द्वारा जाुँची गई शब्दाित्रलयाुँ, 

5 गे्रग केद्धिन, केली त्रमलर, ऐना के्लल्स, त्रर्मोथी त्रमलबनि एिों 

गे्रगोररयो पोोंर्ी, सत्रिय किा अत्रिगम की तुलना में कृत्रिम 

बुद्धिमत्ता आिाररत त्रशिण का बेहतर प्रदशिन: िास्तत्रिक शैत्रिक 

पररिेश में शोि-आिाररत अत्रभकल्पना का यादृद्धिक त्रनयोंत्रित 

परीिण, साइोंत्रर्त्रफक ररपोर््िस, खोंड 15, लेख 17458, 2025, 

पररणाम और पित्रत खोंड। मूल स्रोत 

https://doi.org/10.1037/a0037123
https://doi.org/10.3102/0034654315581420
https://doi.org/10.1038/s41598-025-97652-6
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सुलभ प्रसु्तत्रत तथा त्रिद्याथी से प्राप्त प्रत्रतपुत्रि इस त्रदशा में 

उपयोगी उपाय हैं। सहायता का चयन िास्तत्रिक 

आिश्यकता के अनुसार होना चात्रहए, त्रकसी समूह के बारे 

में पूिित्रनिािररत अनुमान के आिार पर नही ों। 

4.4 स्ववनयमन और आल चनात्मक वचोंिन 

कृत्रिम बुद्धिमत्ता का उपयोग अध्ययन-योजना बनाने, 

पुनरािृत्रत्त के प्रश्न तैयार करने और अपनी समझ का परीिण 

करने में त्रकया जा सकता है। इसका उदे्दश्य त्रिद्याथी को 

अपने अत्रिगम की त्रजमे्मदारी लेने में सहायता देना होना 

चात्रहए। उदाहरणतः  उत्तर पढ़ने के बाद उसे सामने से 

हर्ाकर अििारणा अपने शब्दोों में समझाना, समान समस्या 

हल करना और मूल स्रोत से त्रमलान करना उपयोगी अभ्यास 

हैं। इस प्रत्रिया में सहायता के साथ-साथ स्वतोंि प्रदशिन भी 

त्रदखाई देता है। 

यूनेस्को के 2024 के त्रिद्याथी िमता-ढाुँचे में 4 आयामोों 

के अोंतगित 12 िमताएुँ  दी गई हैं। इसमें मानि-कें त्रद्रत दृत्रि, 

नैत्रतकता, तकनीक एिों अनुप्रयोग तथा प्रणाली-अत्रभकल्पना 

सद्धम्मत्रलत हैं।6 इस आिार पर कृत्रिम बुद्धिमत्ता सािरता में 

उपकरण चलाने के अत्रतररि उत्तर की त्रििसनीयता 

जाुँचना, सीमाएुँ  पहचानना और उपयोग के पररणाम समझना 

शात्रमल होना चात्रहए। त्रिद्याथी से त्रकसी उत्तर के समथिन और 

त्रिरोि में प्रमाण खोजिाना तकनीक को आलोचनात्मक 

अध्ययन का त्रिषय भी बना सकता है। 

4.5 मूल्ाोंकन और विक्षक की सहायिा 

प्रारूत्रपक मूल्ाोंकन में कृत्रिम बुद्धिमत्ता अभ्यास-प्रश्न 

तैयार करने और उत्तरोों में बार-बार आने िाली कत्रिनाइयोों 

की पहचान करने में सहायक हो सकती है। इससे त्रशिक 

को यह त्रनणिय लेने में सुत्रििा त्रमल सकती है त्रक त्रकस 

अििारणा पर पुनः  चचाि आिश्यक है। त्रफर भी, मौत्रलकता, 

तकि  की गहराई और सोंदभिगत सोंिेदनशीलता का आकलन 

केिल स्वचात्रलत अोंकन पर नही ों छोडा जाना चात्रहए। त्रिशेष 

रूप से त्रिद्याथी के शैत्रिक भत्रिष्य को प्रभात्रित करने िाले 

त्रनणियोों में मानिीय समीिा और त्रिद्याथी को स्पिीकरण का 

अिसर देना आिश्यक है। 

 
6 फें गचुन त्रमयाओ, केली त्रशयोत्रहरा एिों नताली लाओ, त्रिद्यात्रथियोों 

के त्रलए कृत्रिम बुद्धिमत्ता िमता-ढाुँचा, यूनेस्को, पेररस, 2024। 

मूल स्रोत 

7 फें गचुन त्रमयाओ एिों मुतु्ल चुकुरोिा, त्रशिकोों के त्रलए कृत्रिम 

बुद्धिमत्ता िमता-ढाुँचा, यूनेस्को, पेररस, 2024। मूल स्रोत 

8 फें गचुन त्रमयाओ एिों िेन होम्स, त्रशिा और अनुसोंिान में 

जननात्मक कृत्रिम बुद्धिमत्ता के त्रलए मागिदशिन, यूनेस्को, पेररस, 

2023, पृ. 16–17 और 28–29। मूल स्रोत 

तकनीक के साथ त्रशिक की भूत्रमका और अत्रिक 

त्रििेकपूणि होती है। उसे सामग्री की शुिता, गत्रतत्रित्रियोों की 

उपयुिता और त्रिद्यात्रथियोों की सहायता-आिश्यकताओों का 

त्रनणिय करना पडता है। यूनेस्को का 2024 का त्रशिक 

िमता-ढाुँचा 5 आयामोों में 15 िमताएुँ  प्रसु्तत करता है, 

त्रजनमें नैत्रतकता, त्रशिणशास्त्र और व्यािसात्रयक अत्रिगम 

शात्रमल हैं।7 इस प्रकार त्रशिक-प्रत्रशिण का कें द्र केिल 

उपकरण का सोंचालन नही ों, बद्धि त्रशिण-लक्ष् के अनुसार 

उसका चयन, परीिण और सोंशोिन होना चात्रहए। 

5. चुनौवियाुँ और िैवक्षक सीमाएुँ  

5.1 िथ्यात्मक विश्वसनीयिा और बौद्धिक वनभिरिा 

जननात्मक प्रणात्रलयाुँ प्रिाहपूणि भाषा में गलत तथ्य, 

अप्रमात्रणत व्यािा या काल्पत्रनक सोंदभि प्रसु्तत कर सकती 

हैं। आत्मत्रििासपूणि भाषायी प्रसु्तत्रत सत्यता का प्रमाण नही ों 

है। यूनेस्को के मागिदशिन में सामग्री की त्रििसनीयता, 

मानिीय त्रनणिय और सोंस्थागत सत्यापन से सोंबोंत्रित प्रश्न 

उिाए गए हैं।8 इसत्रलए त्रिद्याथी को पाठ्यपुस्तक, मूल शोि 

अथिा प्रामात्रणक सोंस्थागत स्रोत से महत्वपूणि दािोों का 

त्रमलान त्रसखाना आिश्यक है। सोंदभि प्राप्त होने पर उसका 

अद्धस्तत्व और सोंबि कथन से सोंबोंि अलग से जाुँचा जाना 

चात्रहए। 

त्रनभिरता का जोद्धखम तब बढ़ता है, जब त्रिद्याथी प्रश्न 

समझने, प्रयास करने और िुत्रर् सुिारने की पूरी प्रत्रिया 

प्रणाली को सौोंप देता है। बस्तानी और सहलेखकोों के 2025 

के त्रिद्यालयी गत्रणत अध्ययन में सामान्य जननात्मक सहायता 

से अभ्यास-प्रदशिन सुिरा, त्रकों तु सहायता हर्ने पर परीिा-

प्रदशिन त्रनयोंिण समूह से लगभग 17 प्रत्रतशत कम रहा। 

त्रशिण-सुरिाओों िाली प्रणाली ने इस हात्रन को काफी हद 

तक कम त्रकया, पर स्वतोंि परीिा में त्रनयोंिण समूह से 

महत्वपूणि सुिार नही ों त्रदखाया।9 यह एक त्रित्रशि सोंदभि का 

पररणाम है; त्रफर भी यह सहायता प्राप्त प्रदशिन और स्वतोंि 

अत्रिगम में भेद रखने का िोस आिार देता है। 

5.2 असमानिा और ग पनीयिा 

उपकरण, सोंपकि -सुत्रििा और भुगतान िाली सेिाओों तक 

असमान पहुँच के कारण तकनीक का लाभ असमान रूप से 

9 हम्सा बस्तानी, ऑिर्ि बस्तानी, अल्प सुोंगु, हाओसेन गे, ओ़िगे 

कबाकची एिों रेई माररमान, सुरिा-व्यिस्थाओों के त्रबना 

जननात्मक कृत्रिम बुद्धिमत्ता अत्रिगम को नुकसान पहुँचा सकती 

है: त्रिद्यालयी गत्रणत से साक्ष्, प्रोसीत्रडोंग्स ऑफ द नेशनल 

एकेडमी ऑफ साइोंसे़ि, खोंड 122, अोंक 26, 2025, पररणाम 

खोंड। मूल स्रोत 

https://www.unesco.org/en/articles/ai-competency-framework-students
https://www.unesco.org/en/articles/ai-competency-framework-teachers
https://unesco.org.uk/site/assets/files/10375/guidance_for_generative_ai_in_education_and_research.pdf
https://doi.org/10.1073/pnas.2422633122
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त्रितररत हो सकता है। यत्रद गृहकायि ऐसी सेिा पर त्रनभिर हो 

त्रजसे सभी त्रिद्याथी उपयोग नही ों कर सकते, तो मूल्ाोंकन में 

सोंसािनोों का अोंतर भी शात्रमल हो जाएगा। इसत्रलए सोंस्थागत 

पहुँच, साझा सुत्रििाएुँ  और समकि िैकद्धल्पक गत्रतत्रित्रियाुँ 

आिश्यक हैं। समानता का प्रश्न केिल प्रिेश तक सीत्रमत नही ों 

है; उपयोग की भाषा, सहायता की गुणित्ता और तकनीकी 

समझ भी इसमें सद्धम्मत्रलत हैं। 

त्रिद्यात्रथियोों के उत्तर, व्यिहार और व्यद्धिगत त्रििरण 

सोंिेदनशील शैत्रिक सोंदभि बना सकते हैं। इस अध्ययन के 

अनुसार सोंस्थानोों को आिश्यक नू्यनतम सूचना लेना, सोंग्रह 

का उदे्दश्य स्पि करना तथा उसके उपयोग और त्रमर्ाने की 

प्रत्रिया त्रनिािररत करना चात्रहए। त्रिद्यात्रथियोों से पहचान सोंबोंिी 

त्रििरण अथिा अन्य व्यद्धियोों की त्रनजी जानकारी 

साििजत्रनक प्रणात्रलयोों में डालने की अपेिा नही ों की जानी 

चात्रहए। स्वचात्रलत पूिािनुमान के आिार पर त्रकसी त्रिद्याथी 

को स्थायी रूप से अयोग्य या जोद्धखमग्रस्त मान लेना भी 

अनुत्रचत होगा। 

5.3 मौवलकिा और मूल्ाोंकन की प्रामावणकिा 

यत्रद त्रिद्याथी तैयार उत्तर को अपना मौत्रलक कायि 

बताकर प्रसु्तत करता है, तो मूल्ाोंकन उसकी िास्तत्रिक 

समझ नही ों दशािता। इसका समािान केिल सोंदेह और 

त्रनगरानी बढ़ाना नही ों है। कायि की प्रारों त्रभक रूपरेखा, स्रोत-

चयन, सोंशोिन और मौद्धखक व्यािा को मूल्ाोंकन में 

शात्रमल करने से त्रिद्याथी की भूत्रमका अत्रिक स्पि हो सकती 

है। स्वीकृत सहायता का खुलासा और स्रोतोों का सत्यापन 

अकादत्रमक ईमानदारी के आिश्यक अोंग होने चात्रहए। 

सोंस्थान को पहले से स्पि करना चात्रहए त्रक त्रकस कायि में 

त्रकतनी सहायता स्वीकायि है। 

6. भारिीय सोंदभि और कायािन्वयन के सुझाि 

रािर ीय त्रशिा नीत्रत 2020 के अनुिेद 4.24 में उपयुि 

चरणोों पर कृत्रिम बुद्धिमत्ता जैसे समकालीन त्रिषयोों को 

प्रसु्तत करने की त्रदशा दी गई है; इसके अध्याय 23 और 24 

तकनीक के उपयोग तथा समान पहुँच से सोंबोंत्रित प्रश्न उिाते 

हैं।10 त्रकों तु पाठ्यिम में त्रिषय का समािेश और प्रते्यक किा 

में स्वचात्रलत प्रणाली का उपयोग अलग त्रनणिय हैं। भारतीय 

सोंस्थानोों को भाषा, आयु, उपलब्ध सोंसािनोों और स्थानीय 

त्रशिण-समस्या के अनुसार अपनी प्राथत्रमकताएुँ  त्रनिािररत 

करनी चात्रहए। 

प्रथम, उपयोग से पहले अपेत्रित पररणाम स्पि त्रकए 

जाएुँ । यत्रद उदे्दश्य अििारणात्मक समझ है, तो सफलता का 

 
10 भारत सरकार, रािर ीय त्रशिा नीत्रत 2020, अनुिेद 4.24 तथा 

अध्याय 23 और 24, पृ. 15 और 56–60। मूल स्रोत 

मापन स्वतोंि व्यािा और नए प्रश्न के समािान से होना 

चात्रहए। केिल उपयोग की अित्रि या पूरे त्रकए गए प्रश्नोों की 

सोंिा पयािप्त नही ों है। प्रारों त्रभक परीिण में समान स्तर के 

त्रिद्यात्रथियोों की तुलना, त्रबना सहायता की परीिा तथा कुछ 

समय बाद ज्ञानिारण की जाुँच शात्रमल की जा सकती है। 

त्रद्वतीय, सहायता ित्रमक होनी चात्रहए। पहले त्रिद्याथी का 

प्रयास, त्रफर सोंकेत, उसके बाद िुत्रर् का स्पिीकरण और अोंत 

में आिश्यकता होने पर त्रिसृ्तत समािान त्रदया जाए। त्रशिक 

को सहायता की मािा बदलने का अत्रिकार त्रमले। तृतीय, 

त्रहोंदी और अन्य भारतीय भाषाओों में सामग्री का स्वतोंि 

त्रिषयगत परीिण त्रकया जाए। सरल भाषा के नाम पर 

अििारणाओों को अिूरा प्रसु्तत करने से बचा जाए और 

त्रिद्यात्रथियोों की प्रत्रतत्रिया त्रनयत्रमत रूप से ली जाए। 

चतुथि, प्रत्रशिण को त्रनयत्रमत शैत्रिक अभ्यास से जोडा 

जाए। त्रशिक अपने त्रिषय के िास्तत्रिक प्रश्नोों पर प्रणाली का 

परीिण करें , उसकी िुत्रर्याुँ दजि करें  और उपयुि 

गत्रतत्रित्रियाुँ त्रिकत्रसत करें। पोंचम, सोंस्थागत नीत्रत में स्वीकृत 

उपयोग, गोपनीयता, स्रोत-सत्यापन और त्रशकायत-त्रनिारण 

स्पि होों। षष्ठ, त्रिस्तार से पहले लागत, रखरखाि, समान 

उपलब्धता और स्वतोंि अत्रिगम पर प्रभाि की समीिा की 

जाए। इन उपायोों का उदे्दश्य तकनीक के उपयोग को त्रशिा 

के घोत्रषत लक्ष्ोों के प्रत्रत उत्तरदायी बनाना है। 

7. वनष्कषि 

त्रिद्यात्रथियोों की त्रशिा में कृत्रिम बुद्धिमत्ता का महत्व 

िैयद्धिकृत सहायता, समयानुकूल प्रत्रतपुत्रि, भाषायी पहुँच 

और त्रशिक के शैत्रिक त्रनणियोों को समथिन देने की िमता में 

त्रनत्रहत है। उपलब्ध शोि उपयोत्रगता की सोंभािना त्रदखाता है, 

त्रकों तु पररणाम उपकरण की प्रकृत्रत, त्रशिण-अत्रभकल्पना 

और मूल्ाोंकन की पररद्धस्थत्रतयोों से प्रभात्रित होते हैं। सहायता 

के दौरान बेहतर प्रदशिन को स्थायी अत्रिगम मान लेना गोंभीर 

त्रिशे्लषणात्मक िुत्रर् होगी। 

इस अध्ययन का त्रनष्कषि है त्रक कृत्रिम बुद्धिमत्ता को 

त्रिद्याथी की स्वायत्तता और त्रशिक के उत्तरदात्रयत्व को 

मजबूत करने िाली व्यिस्था में स्थान त्रमलना चात्रहए। उपयोग 

के बाद त्रिद्याथी अत्रिक स्पिता से सोच सके, प्रमाण जाुँच 

सके और स्वतोंि समािान दे सके, तभी शैत्रिक महत्व 

स्थात्रपत होता है। भत्रिष्य के भारतीय अनुसोंिानोों में त्रित्रिि 

भाषाओों, त्रिद्यालयी पररद्धस्थत्रतयोों और सामात्रजक समूहोों के 

बीच दीघिकात्रलक प्रभािोों की जाुँच आिश्यक है। त्रशिा की 
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गुणित्ता का अोंत्रतम मानदोंड त्रिद्याथी की त्रिकत्रसत िमता रहे, 

तकनीकी सेिा का त्रिस्तार नही ों। 
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